
Connaître1

3

définir le style rédactionnel

règles de rédaction

maquettage
(papier, PowerPoint, Visio, Photoshop)

maquettes

rapport

scénarios

définir l’apparence

règles visuelles

élaborer la stratégie d’essais
(tâches à tester, utilisateurs à recruter)

personnages

réaliser les essais d’utilisabilité
(sessions de pensée à voix haute)

données d’enquête

élaborer les scénarios

stratégie d’essais d’utilisabilitécorriger

personnages

élaborer les personnages
(profils, objectifs)

définir l’architecture du site/application
(navigation, organisation de l’information/données)

architecture du site/application

activité bien livrablelégende :

scénarios

connaître les utilisateurs
(observations, entrevues, sondages, études)

2 Concevoir

Évaluer 4 Réaliser

données d’observationcompiler et prioriser

CSS

5 Intégrer 6 Tester le tout

règles de l’art

meilleures pratiques

patterns

règles corporatives

7 Mettre en ligne
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rédiger, vérifier, (traduire),
illustrer, programmer

annoncer, célébrer !


